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WEB MARKETING (1)

| MPORTANZA QUALI TA’

* SEO (SEARCH ENGINE OPTIMIZATION)

* SEM (SEARCH ENGINE MARKETING)



WEB MARKETING (2)

* INCISIVI PIANI COMMERCIALI E DITRIBUZIONE
(GDS/IDS/OLTA/BED BANKS/CHANNEL MANAGER)
* CAMPAGNE ADVERTISING

* SOCIAL NETWORK
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REVENUE &
WEB REVENUE MANAGEMENT (1)

 ANALISI DELLA CONCORRENZA &
MISTERY GUEST

 ANALISI STORICAE
STATISTICA AZIENDALE

* ELASTITICTA’ PREZZI

» VENDITA DIRETTA INDIVIDUALE /GRP



REVENUE
&
WEB REVENUE MANAGEMENT (2)

* CROSS SELLING - SERVIZI ACCESSORI

* PHONE & MAIL REVENUE
EMOZIONI VERE !

* OVERBOOKING ETICA O REVENUE?



VENDITA PURA

IL TERRITORIO UN VALORE AGGIUNTO
PACKAGING SYSTEM/CLUSTER
EMOZIONE PURA
CREATI VI TA’

SCELTA MIRATA NO DOOR TO DOOR
FIDELIZZAZIONE
RAPPRESENTANZA



BRAND REPUTATION

* IMPORTANZA DI COMMENTI/OPINIONI

* ANALISI E MONITORAGGIO
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* PERICOLO MISTERY SHOPPER

* INTERVENTI
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OBIETTIVO FINALE

NG E ARV RN MARKETI NG P
VENDITA DELLE CAMERE E DEI SERVIZI

NTERVENTI DI MARKETING PER AUMENTO DEL
PREZZO MEDIO/VENDITA

NTERVENTI DI MARKETING PER
-IDELIZZAZIONE DEL CLIENTE

PRESENZA NEL WEB 2.0 DINAMISMO ASSOLUTO



PERCHE’ 'OUTSORCING?

PER AFFIDARSI A PROFESSIONISTI

PER AVERE UN UNICO INTERLOCUTORE

PER UNA C (WNOUARQRAZIDRE

PER AVERE UN SERWSIZI O DI

RIDOTTI

Grazie della Vostra Attenzione!
Domande?
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